»Witamy w Tak Taku”

Oferta promocyjna przeniesienia numeru telefonu z sieci innego operatora do systemu Tak Tak w sieci Era

Regulamin oferty Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.0., operatora sieci Era.

Czas obowiazywania oferty: od 28.04.2009 r. do odwotania
Oferta dotyczy: promocyjnych warunkéw przeniesienia numeru z sieci innego operatora
do systemu Tak Tak w sieci Era

l. Opis oferty promocyijnej:

Karta SIM dziatajaca w systemie Tak Tak

Cena | 20 zt brutto (16,39 zt netto)

Taryfa | Nowy Tak Tak

Kwota do wykorzystania dostepna od chwili aktywacji | 20 zt brutto (16,39 zt netto)

Waznos$¢ konta na potaczenia wychodzace | jeden miesiac a

Waznos$¢ konta na potaczenia przychodzace | dwa miesigce a

Pakiet zawiera | - ustuge ,Granie na Czekanie” na start bez optaty abonamentowej

- promocyjne dotadowania o tgcznej wartosci 200 zt do wykorzystania w sieci Era &)

a) czas waznosci konta na pofaczenia wychodzace i przychodzace liczony jest od momentu wykonania pierwszego pofgczenia,
b) szczegdtowe informacje w Rozdziale Il niniejszego Regulaminu.

Niniejsza oferta promocyjna dostepna w wybranych Salonach i Sklepach firmowych sieci Era, dotyczy tylko i wylacznie Klientéw korzystajacych z ustugi
przeniesienia numeru do systemu Tak Tak zgodnie z:
a) Regulaminem $wiadczenia ustugi przeniesienia numeru przydzielonego abonentom przy zmianie operatora w ruchomej sieci Polskiej Telefonii Cyfrowej
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, lub
b)  Regulaminem $wiadczenia ustugi przeniesienia przydzielonego uzytkownikom koncowym ustugi przeptaconej numeru przy zmianie operatora
w ruchomej sieci Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.
Informacje o adresach salonéw i sklepéw firmowych, w ktérych dostepna jest oferta mozna uzyska¢ pod numerem Informacji Handlowej
0 801 202 602 (catkowity koszt potaczenia w wysokosci jednej jednostki taryfikacyjnej wybranego operatora) oraz na stronie internetowej www.era.pl.

Il. Postanowienia ogdéline:

1. Poczawszy od drugiego dotadowania konta gtéwnego kwotg nie mniejsza niz 25 zi, Uzytkownik korzystajacy z niniejszej oferty otrzymuje od operatora
dotadowania promocyjne (dalej ,Ztotéwki do sieci Era”), ktorych taczna warto$¢ wynosi 200 zt (10 zt do sieci Era przy dwudziestu dotadowaniach).

2. Ztotéwki do sieci Era sg przyznawane na oddzielne konto w ciagu 72 godzin od dotadowania konta gtéwnego, o ktérym mowa w punkcie 1 a ich przyznanie
zostanie potwierdzone SMS-em.

3. Ztotdwki do sieci Era mogq zosta¢ wykorzystane w ciggu 30 dni od daty dodania ich do konta. Po tym terminie przepadajg z zastrzezeniem punktu 8.

4. Ztotéwki do sieci Era mozna wykorzysta¢ na krajowe potaczenia gtosowe, SMS-y, MMS-y do Abonentéw Era i Uzytkownikéw Tak Tak oraz na pakietowa
transmisje danych w sieci Era.

5. Ztotdwki do sieci Era sa wykorzystywane przed zgromadzong na koncie gtéwnym kwota w ztotych, Erajednostkami, minutami z terminem waznosci oraz
pakietem ,SMS-y i MMS-y za grosze”.

6. Rozliczanie ustug z konta Ztotéwki do sieci Era jest zgodne z cenami w taryfie lub ustudze, z ktérej korzysta Uzytkownik, zgodnie z naliczaniem obowigzujgcym
dla konta gtéwnego.

7. Promocyjne dofadowania Ztotéwkami do sieci Era sg dostepne dla Uzytkownikéw na warunkach okreslonych niniejszym regulaminem w okresie 12 miesiecy od
daty wykonania pierwszego pofaczenia. Dotadowanie w tym okresie konta gtdwnego kwota nizszg niz 25 zt nie powoduje utraty mozliwosci otrzymywania
dotadowan promocyjnych przy nastepnych dotadowaniach. Przeniesienie numeru przypisanego do karty SIM nabytej w ramach niniejszej oferty do oferty spoza

systemu Tak Tak, powoduje zaprzestanie przyznawania dotadowan promocyjnych, o ktérych mowa w punkcie 1.

Biuro Obstugi Uzytkownika: *9602 lub 602 960 2002
' Potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne na terenie Polski. W przypadku potaczenia z Konsultantem, naliczana jest jedynie optata w wysokosci 2,44 zt.
z VAT, niezaleznie od czasu trwania potaczenia.
? Optata zgodna z cennikiem Operatora, z ktérego wykonywane jest potaczenie.

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. z siedziba: 02-222 Warszawa, Al. Jerozolimskie 181, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w XI|
Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem rejestrowym KRS 29159, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale
zaktadowym w wysokoéci 471 mln PLN
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8. Jezeli w okresie 30 dni od dodania do konta Ztotéwek do sieci Era, do konta klienta zostang dodane kolejne Ztotéwki do sieci Era, woéwczas liczba
zgromadzonych Ztotéwek do sieci Era, sumuje sie, a data ich waznosci:

. pozostaje bez zmian, jesli wazno$¢ nowo nabytych jest krétsza niz tych, ktére juz byly juz zgromadzone na koncie;

. jest naliczana od nowa, zgodnie z datg waznosci nowo nabytych Ztotéwek do sieci Era, jesli data waznosci nowo nabytych jest pozniejsza niz tych,

ktére juz byty zgromadzone na koncie.

9. Data waznosci konta Ztotéwek do sieci Era nie wptywa na date waznosci konta gtéwnego, a w szczegdlnosci jej nie przedtuza.
10. Klient ma mozliwo$¢ sprawdzenia ilosci posiadanych na koncie Ziotéwek do sieci Era oraz terminu ich waznosci poprzez wpisanie kodu ekspresowego
*103*4#, w serwisie www.itaktak.pl, oraz w Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem *9602 (w serwisie automatycznym lub u konsultanta).
11. Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej ,Serwis”) zostanie zaoferowany poprzez komunikat SMS w ciggu 30 dni kazdemu Uzytkownikowi, ktory:

a)  skorzysta z niniejszej oferty, oraz

b)  wykona pierwsze potaczenie w okresie obowigzywania niniejszej oferty.
12. W celu aktywacji Serwisu, Uzytkownik po otrzymaniu komunikatu SMS z oferta, powinien zgodnie z otrzymang instrukcjg wysta¢ odpowiedni kod cyfrowy
na numer 333. Koszt SMS-a jest zgodny z taryfg Uzytkownika.
13. Po aktywacji Serwisu ,Granie na Czekanie” Uzytkownik otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi
14. Po aktywacji Serwisu ,Granie na Czekanie” Uzytkownik korzystajacy z niniejszej oferty otrzyma bezpfatnie jeden utwér wybrany przez Operatora oraz
bezptatny abonament do konca drugiego Cyklu Tak Tak.
15. Uzytkownik korzystajacy z niniejszej Promocji moze w dowolnym momencie zrezygnowac¢ z Serwisu ,Granie na Czekanie” poprzez wystanie ze swojego
telefonu SMS-a o tresci: m (spacja) dziewieciocyfrowy numer swojego telefonu na bezptatny numer 80333.
16. Przed uptywem terminu obowigzywania bezptatnego abonamentu za $wiadczenie Serwisu ,Granie na czekanie”, Uzytkownik otrzyma SMS informujacy
0 przejsciu na okres ptatny w wysokosci 2,00 zt z VAT (1,64 zt netto) miesiecznie oraz o mozliwosci bezptatnej rezygnacji z Serwisu ,Granie na Czekanie”.
17. Kazdy Uzytkownik, na zasadach okreslonych w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” dostepnym na stronie internetowej www.granie.era.pl
ma mozliwos$¢ odptatnej zmiany utworu wybranego przez Operatora na inny utwér z oferty dostepnej pod adresem www.granie.era.pl.
18. Niniejsza oferta zastepuje ,Oferte promocyjna dla klientéw przenoszacych numer telefonu z sieci innego operatora do systemu Tak Tak” obowigzujaca od dnia
1.10.2008 r. Operator zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej oferty w dowolnym terminie bez koniecznosci podawania przyczyn.
19. W kwestiach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie ma obowigzujacy "Cennik taryfy Nowy Tak Tak, w systemie Tak Tak w sieci Era”,
,Cennik ustug dodatkowych dla: Taryfy Nowy Tak Tak i Taryfy Happy, w systemie Tak Tak w sieci Era”, Regulamin $wiadczenia ustugi przeniesienia numeru
przydzielonego abonentom przy zmianie operatora w ruchomej sieci Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Regulamin $wiadczenia ustugi
przeniesienia przydzielonego uzytkownikom koficowym ustugi przedptaconej numeru przy zmianie operatora w ruchomej sieci Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie, Regulamin Serwisu ,Granie na Czekanie” oraz postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg

Telefonig Cyfrowa Sp. z 0.0.

Ill. Numery informacyjne:

Informacje dotyczace optat za potaczenie z numerem / wystanie

Komenda Numer / Ekspresowy kod Ekspresowego kodu z telefonu Tak Tak
. na terenie Polski i za granicg wystanie kodu w ustudze Ekspresowe kody Tak Tak
101# )
. . jest bezptatne
Sprawdzenie stanu konta gtéwnego
*9898 potaczenie bezptatne z obszaru Polski
*103*4# na terenie Polski i za granicg wystanie kodu w ustudze Ekspresowe kody Tak Tak
Sprawdzenie stanu konta Ztotéwek do jest bezptatne
sieci Era *9602 potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne z obszaru Polski, optata za

potaczenie z konsultantem wynosi 2,44 z VAT, niezaleznie od dtugos$ci potaczenia

potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne z obszaru Polski, optata za

*9602 ; : . L o )
Polaczenie z Biurem Obstugi potaczenie z konsultantem wynosi 2,44 z VAT, niezaleznie od dtugosci potaczenia
Uzytkownika Tak Tak . . . o .
602 960 200 optata za potgczenie zgodna z cennikiem sieci, z ktérej wykonywane jest
potaczenie
. optata za potgczenie zgodnie z cennikiem sieci, z ktérej wykonywane jest
Informacja handlowa 0801 202 602

potaczenie

Ceny podane w ztotych. Podane ceny zawierajg podatek VAT w wysokosci 22%, naliczany zgodnie z art. 19 ust. 18 Ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku
od towaréw i ustug. Stan konta oraz kwota za potaczenia, SMS-y i ustugi sg rozliczane wedtug cen netto. Przy informowaniu klienta o stanie konta podawana jest
kwota brutto (z VAT), zaokraglana do najblizszego grosza.

IV. Integralnos¢ sieci telekomunikacyjnej

1. Uzytkownik potwierdza, ze jest mu wiadome, iz nie ma prawa:
a) za pomoca Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowa¢ ruchu z sieci innych operatoréw do sieci Era/Heyah lub innych sieci
telekomunikacyjnych;
b)  wykorzystywaé Karty SIM w urzadzeniu realizujagcym funkcje zakonczenia sieci statej lub dziatajagcym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal —
FCT), chyba ze jest to dokonywane na podstawie odrebnej umowy zawartej z Operatorem, przewidujacej wyraznie takg mozliwosé.
2. Uzytkownik potwierdza, ze jest mu wiadome, ze naruszenie ktdregokolwiek z zakazéw, o ktérych mowa powyzej, stanowi dla Operatora podstawe do
rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych ze skutkiem natychmiastowym.

Biuro Obstugi Uzytkownika: *9602 lub 602 960 2002
' Potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne na terenie Polski. W przypadku potaczenia z Konsultantem, naliczana jest jedynie optata w wysokosci 2,44 zt.
z VAT, niezaleznie od czasu trwania potaczenia.
? Optata zgodna z cennikiem Operatora, z ktérego wykonywane jest potaczenie.
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